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Collaboration

. . Aujourd’hui
Médecin-Pharmacien J
Meilleure qualité de —  Utile au patient Superposition et complémentarité dans
soins en santé primaire certaines missions

Besoin de se connaitre

[ Contexte sanitaire ] ——> Nécessaire au Mais peu d’interactions !
systeme de santé
[ Reor-gams-atlo.n des J Loi HPST de 2009
soIns primaires 1 /1 convention Pharmaceutique de 2012

W W Dicret du 28 mai 2021 : pharmacien correspondant
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(

Question de recherche :

.

\

Quels sont les éléments de la collaboration entre médecins généralistes et pharmaciens d’officine ?

J

Objectif principal :

Etudier comment les médecins et pharmaciens se
représentent ensemble la collaboration.

-

~

/

-

Objectif secondaire :

Faire émerger des discussions interdisciplinaires
des propositions d’'amélioration répondant aux
attentes des deux professions.

/
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Etude qualitative par entretiens collectifs pluriprofessionnels
Approche inspirée de la méthode par théorisation ancrée
4 focus groupe entre mai 2023 a avril 2024

~

Etude de la collaboration aupres de groupes
pluriprofessionnels sur un méme bassin de santé

Double regard sur une problématique
commune

THIS IS TRUTH
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Golt pour le travail en gquipe 4 ] ~\
Volonté d’évoluer vers plus de soin Collaboration

Objectifs et projets comimuns >

Meilleure
communication

Outil unique,
fonctionnel,
sécurisé

| Barriere possible
I avec l'extérieure

« On fait équipe pour le
patient »

Frontiere
floue avec le
compérage

Secret
médical

Contraintes
matérielles
ou humaines
Organisation
Protocoles

1%
G PATIENT =
3

Répartition réles I
Se connaitre,
Reconnaitre les % « Le' plus important c’est le patient » , (Perte de temps : « la \
compétences réunionite »
i ( Bénéfices \ I Résilience
horche dun b ] 1| Patient réfractaire
R r n bénéfi - : : S .
Idec te? ¢ i. ud’ € bef ¢ Amélioration de la prise en charge | Disparition du besoin :
ntification d’un n , . \ _8tre au’
entification d’un besoj Résolution de problémes :rg;‘;tdigs e»q“ on est un peu
_ \ Amélioration de la qualité de vie au travail ) I\ m
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Comparaison a la littérature

(.

Emergences de nouveaux déterminants

oncordance avec les autres travaux réalisés en France et a I'étranger

Faible rémunération des missions de collaboration parfois présentée comme un frein par les pharmaciens : peu
évoquée dans notre étude

- « Biais » de désirabilité - Effet de soumission au groupe

- Analyse par double regard de pharmacien et médecin - « biaisorde-—confirmation, préjusés j
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Perspectives

@« N
Réduire le cloisonnement

entre les professions
\ 4

@ D
Accompagner vers le
changement

Fiquet L, Huge S, Annezo F, Chapron A, Allory E, Renaut P. Une formation inter professionnelle pour apprendre a travailler ensemble. La perception des étudiants en santé. Pédagogie Médicale 2015;16:105-17.
Forestier M. Impact de I'enseignement dirigé commun a I’Université de Lille entre étudiants de Pharmacie Officinale et de Médecine Générale. Thése de médecine : Faculté de médecine Henri Warembourg, 2021.

Arrété n° 0107 du 6 mai 2012 portant approbation de la convention nationale organisant les rapports entre les pharmaciens titulaires d’officine et I'assurance maladie (Article 28).
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La collaboration entre médecin et pharmacien a pour but de répondre aux enjeux actuels

Take-home message :

Pour attirer vers la collaboration — informer sur les bénéfices
Pour collaborer — se connaitre

Pour pérenniser — structurer, faire évoluer la loi, outils adaptés ...
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Godt pour le travail en équipe

Volonté d’évoluer vers plus de soin Collaboration

Objectifs et projets comimuns

\

Outil unique,
fonctionnel,
sécurisé

Organisation
Protocoles
Répartition roles

Se connaitre,

compétences

Recherche d’un bénéficé
Identification d’un beso|n
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Meilleure
communication

Reconnaitre les

> « On fait équipe pour le

patient »

G PATIENT —
% « Le plus important c’est le patient »

Bénéfices

Ameélioration de la prise en charge
Résolution de problemes

\. Amélioration de la qualité de vie au travail

Frontiere
floue avec le
compérage

| Barriere possible
I avec l'extérieure

Contraintes
matérielles
ou humaines

, (Perte de temps : « /o \

Secret
médical

réunionite »
Résilience

ktrop gateés »

Patient réfractaire

Disparition du besoin :
« peut-étre qu’on est un peu
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