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INTRODUCTION
• Le développement des technologies médicales et de l’industrie

pharmaceutique a alourdi la charge des soins sur le système de santé. Les
caisses sont de plus en plus déficitaires et tout acte d’allègement de la
charge des soins sur le système de santé est sollicité et encouragé par les
décideurs.

• La santé n’a pas de prix mais elle a un coût
• La prévention se place ainsi dans ce processus.

• Primaire, Secondaire, Tertiaire et /ou Quaternaire

Paris 202423/03/2024



INTRODUCTION
L’éducation pour la santé  est un acte de prévention 
primaire que tout professionnel de santé doit maîtriser 
et surtout le médecin généraliste/médecin de 
famille/médecin de première ligne.

• parce qu’il est la porte d’entrée du système de santé, 

• parce qu’il exerce aussi bien le préventif et le curatif

• parce que son rôle est déterminant dans la prise en charge globale de 
plusieurs facteurs de risque. 

• Parce qu’il maitrise l’art de transformer la rencontre médecin-malade en 
un acte sociétal complet.
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L’épisode de soins pour un problème de santé
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En première ligne l’EPLS peut être en 

Intra muros ou en Extra muros
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COTATIONS
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• Environ 60 à 70% de la population consultent en 
premier lieu un médecin de première ligne.

• Dans le CLP, CSB ou l’HC la rencontre médecin malade 
est basée sur l’entrevue et la prescription.

• La prescription non médicamenteuse cible la 
correction des habitudes de vie et des habitudes 
alimentaires et comportementales. 
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Paris 2024

1. L’approvisionnement en eau potable.

2. L’hygiène des denrées alimentaires.

3. La PEC des maladies courantes.

4. Le contrôle des endémies locales.

5. La lutte contre les maladies transmissibles essentiellement par la vaccination.

6. La protection de la mère et de l’enfant + PF

7. L’approvisionnement en médicaments essentiels

8. L’EPLS pour les problèmes de santé prévalents

LES 8 COMPOSANTES DE SOINS DE SANTE PRIMAIRES

En 1980 la Tunisie a ratifié la déclaration

 d’ ALMA ATA (Septembre 1978)
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Les déterminants de la santé

Facteurs biologiques
et Génétiques
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La prévention passe d'abord par une 
intervention sur les facteurs modifiables : 
poids, hygiène alimentaire, tabac, alcool, 
stress, activité physique... 
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• Dans son exercice de basse prévalence le médecin de première ligne 
est confronté à plusieurs pathologies aigues ou chroniques voire 
même non systématisées classées PPPI.  Ou Z dans la CISP.

• Le médecin de première ligne connait bien ses patients, leur statut 
social, économique, ainsi que leur environnement professionnel et 
familial.

• Il maitrise les différents facteurs de risques modifiables présentés par 
ses patients.

• Il est donc habile de prendre en charge ses patients dans un cadre 
de continuité, globalité et intégration des soins.
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L’EPLS vise toutes les tranches d’âges et tous les facteurs de risques : 
tabagisme, alcoolisme, obésité, sédentarité, hygiène alimentaire, 
allaitement maternel, stress psychosocial, absentéisme scolaire ou 
professionnel, santé sexuelle et reproductive, nomadisme médical, 
automédication et polymédication.
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• Les messages doivent être faciles, acceptables, culturellement non 
choquants respectant une asepsie du langage, émis dans un langage 
perceptible et adapté à chacun et surtout continuellement actualisés
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• S’applique à toutes les pathologies Diabète, HTA, goutte, cancers, 
hyperlipidémies et les modes de vie troubles alimentaires, troubles du 
sommeil, troubles sexuels,  addictions, etc. … 

• Récemment dans la prévention des Troubles du Spectre de l’Autisme il y 
a l’innovation de la préparation à la parentalité ou l’éducation à la 
parentalité. 
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EXTRA MUROS
Groupe Sous groupe Type PRINCIPALAT MAJORAT

Encadrement 

Formation 

Evaluation

(max 4)

Enseignement régulier pour médecins ou PM Durée 0,5/an

Attestation d’encadrement Etud. PM, autre Nombre 0,2/attestation

Séance de FMC pour médecins (local) Nombre  0,1

Séance de FMC pour médecins (Régional/autre) Nombre 0,3

Séance de FC PM (local) Nombre 0,03

Séance de FC PM (Régional/autres) Nombre 0,1

Animation réunion relais pour ES Nombre 0.1 0,2

Réalisation séance ES non santé/scolaire Nombre 0.1 0,15

Co-élaboration rapport annuel Note 0,1à0,4/rapport

Paris 202423/03/2024



• En extra muros le médecin MG/MF/MS est appelé à assurer des séances 
EPLS ciblés à des groupes homogènes dans des structures préscolaires, 
scolaires et/ou universitaires. 

• Des thèmes variés occasionnels et/ou ponctuels sont présentés utilisant 
des brochures, des CD, des affiches, des Flayers ou des dépliants 
diffusés par la DSSB ou la DMSU. 

• Parfois il est appelé à animer des clubs de santé    autour de certains 
thèmes circonstanciels lors des journées nationales ou internationales. 
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• La communication n’est pas un processus statique, c’est plutôt un processus 
dynamique. 

• Elle suppose la présence simultanée d’émetteur (orateur), de récepteur 
(auditeur ou auditoire) et d’un canal de transmission du message 
ondulatoire ou numérique (analogique ou décodé). 

• Il y a des canaux préférentiels de la communication régis par un cadre de 
référence ; ces canaux peuvent être auditifs, visuels, olfactifs, 
kinesthésiques ou des représentations cérébrales. 
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Lors de ces séances d’EPLS l’orateur-animateur peut utiliser des 
supports:

• Visuels : Flayers, affiches, macro-affiches.

• Auditif: Slogans radiodiffusés. 

• Audio-visuels : télévisées, spots, youtube, CD

• Kinesthésique (gadgets) 
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• Parfois le médecin de première ligne est convié à des émissions 
radiophoniques ou télévisées en qualité d’invité ou en qualité de 
coproducteur de séances radiophoniques directes ou préenregistrées, 
pour présenter un thème du ressort de ses activités quotidiennes: 
certificat prénuptial, certificat du permis de conduire, Programme 
National de Vaccination, secourisme, absentéisme scolaire, 
tabagisme,   addictions, adolescentologie,  allaitement maternel, 
Intoxication au CO, HTA, Diabète et Ramadhan, sommeil et 
Ramadhan, hygiène alimentaire et Ramadhan, polymédication et 
Ramadhan, place de la ménopause dans le système de santé etc. …   

Paris 202423/03/2024



• L’EPLS doit être l’out put d’une recherche socio-psycho-culturelle, 
médicale économique et audio visuelle. Constamment actualisée.

 ADAPTEE pour être mieux ADOPTEE
• Lexique de terminologie de la rencontre médecin malade. 

• Stades de PROCHASKA

• Recommandations alimentaires

• Dictionnaire des termes médicaux à actualiser tel que Ménopause. …
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Actions spécifiques en fonction des stades de Prochaska

Stades de Prochaska Actions spécifiques

- Stade de pré considération

- Stade de considération

- Stade de préparation

- Stade d’action

- Stade de maintenance

- Rechute

- Conseil minimal

- Conseil + suivi + documentation

- Consultation spécifique (de sevrage  

   tabagique)

- Aide au sevrage proprement dit

- Prévention des rechutes

- Écouter et ne pas culpabiliser
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• L’EPLS doit être l’out put d’une recherche socio-psycho-culturelle, 
médicale économique et audio visuelle. 

• Lexique de terminologie de la rencontre médecin malade. 

• Stades de PROCHASKA

• Recommandations alimentaires

• Dictionnaire des termes médicaux à actualiser tel que Ménopause. …
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ــاس الإيّـَ
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Take home messages
La place du médecin de 1ère ligne est centrale, incontournable et 
LABORIEUSE.

Il doit prévenir, détecter, dépister, diagnostiquer et prendre en 
charge convenablement les patients présentant des facteurs de risque 
modifiables.

Il doit surtout savoir comment prescrire un traitement non médical et se 
positionner lui-même en tant que médecin-médicament.
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L’EPLS doit tenir compte des nouveaux critères adoptés pour 
l’accréditation des structures des soins  

• Respect des droits des patients en médecine de première ligne 

• Comment préserver la sécurité des patients dans les structures de 
soins

• L’idéal c’est de publier les résultats de qualité pour que le citoyen 
sache où aller et où ne pas aller
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FINALEMENT
• L’EPLS c’est :

• Qui ? Dis quoi ? A qui ? Comment ? Quand ? Où ? 

Avec quel effet ?
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CONCLUSION 

• Ce qui compte ce n’est pas l’attitude que l’orateur croit avoir, 

mais celle que les auditeurs perçoivent. 

• Car la difficulté n’est pas d’émettre ou de transmettre, mais d’être 
reçu par l’auditoire.

• La réussite de l’orateur ne dépend seulement pas de son aptitude à 
communiquer ses messages mais de la façon avec laquelle 
l’auditoire les reçoit.
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