
Violences exogènes subies par 
les internes de la part des 
patients : Etat des lieux chez 
les internes de médecine 
générale de Rouen

• Travail de thèse du Dr TABOUELLE Marie (Rouen)

• Présentation Dr GUILLEMETTE Ségolène (DUMG 
Rouen)
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• Arrêt visites / gardes 

• Retard au diagnostic et à 
l’orientation

• Arrêt du suivi

• Arrêts de travail

• Baisse de performance

• Sentiment d’inutilité et 
anxiété



Quel est le taux de violences exogènes subi par les internes de 
médecine générale de Rouen de la part des patients ?

• Objectif principal : Evaluer la prévalence des VE subies par les 
internes de la part des patients.

• Objectifs secondaires : Evaluer les conséquences des VE sur le plan 
personnel et professionnel.
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Internes de médecine 
générale de Rouen

Etude épidémiologique 
descriptive transversale 
quantitative

Hors catégorie loi 
Jardé

Registre des 
traitements 
anonymes



• Du 2 octobre au 15 novembre 2022 : 138 réponses
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64,5% femmes 2ème semestre : 29,9%
4ème semestre 16,1 %
6ème semestre : 38,7%

27 ans : âge moyen



• 65,8% ( 75 internes)

• 44% : 3 situations ou plus
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Violences aux personnes

93,3% 10,7% 2,7%33,3%
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52%

13%

Auteurs :

• 69,3% patient 
lui-même

• 57,3% homme

Lieux :

14%
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Aucune plainte44% senior
44% co-interne
33,3% proches

Aucune conséquence : 28%

Conséquences personnelles :
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Conséquences professionnelles :

28% 22,7% 5,3% 10,7%
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Violences aux biens

78,5% 32,1% 25% 17,9%
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Lieux :

46,4% 29%

14% 7%

Auteurs :

• 82,1% patient 
lui-même

• 57,1% homme
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Conséquences professionnelles :Conséquences personnelles :

25% Senior
32,1% Co-interne
14,2% Proche

14,3%

7,1%
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PCL-5 validée (14 internes) :    PCL- 5 modifiée (60 internes) :

- 6 internes avec score > 31                         - Plus haut score = 30 

Echelle stress post-traumatique :

Différence significative du score PCL-5 moyen 
entre les internes ayant subi 1 ou 2 atteintes 
aux personnes et ceux en ayant subi 3 ou plus
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Au total : 227 faits de violence

→82% envers les personnes
→18% envers les biens

Similaire à l’ONVS

Atteinte aux personnes :
→Niveau 1 = 69% (ONVS: 32%)
→Niveau 3 = 8,33% (ONVS: 47%)

Atteintes aux biens matériels 
Similaire ONVS



• Signalements ?

• Enjeux : prévenir, atténuer et gérer les situations de violences
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