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Déroulé

• Le point de vue des formateurs

• La méthode Delphi

• Résultats



Le point de vue des formateurs, en Europe

• WONCA : World Organization of Family Medicine Doctors
• EURACT : European Academy of Teachers in GP/FM
• 2018 : article par Michels, Maagaard et al. basé sur les positions d‘EURACT and de la 

WONCA

• La formation doit être axée sur les résultats, centrée sur l’apprenant 
et autogérée
• Axée sur les résultats : centrée sur les résultats que tous les internes devraient 

démontrer à la fin de leur formation de médecin généraliste.
• Centrée sur l’interne : déplacer l’orientation de l’enseignement du formateur 

vers l’apprenant
• Autogérée : les internes prennent en charge leur propre processus 

d’apprentissage





Mais qu’en pensent les internes ?

• Compétences : taxonomie révisée de Bloom
• Compétences cognitives

• Compétences psychomotrices

• Compétences émotionnelles

• Experts



Méthode Delphi (modifiée)

• structured multi-stage survey

• Plusieurs tours : processus itératif

• L’objectif est de construire un consensus à travers un groupe
d’experts, notamment dans les situations où les preuves sont limitées

• Modifié : pas toujours le même groupe d’experts



Étapes

Janvier 2022

Février-Mars 
2022

Juin 2022

Août 2022

VdGM forum
Edinburgh 

• Discussion entre experts (30 participants)

• Nuage de mots (Slido) des compétences les plus pertinentes

• Tri par catégories :  cognitive, émotionnelle, psychomotrice

Online 
(Qualtrics ) 

• Classement en ligne des compétences, par les participants à 
l‘atelier et les membres du VdGM council members

• 29 participants au total

VdGM
preconference

London

• Présentation des résultats précédents

• Discussion

• Nouveau classement des compétences (Slido)

Publication



Figure 1. Countries of origin for participants in the Delphi rounds and number of 

participants per round (Round 1/Round 2).

Not on map: Kyrgyzstan (1/0), Malta (1/0), Israel (1/1) [24]



Compétences cognitives (savoir)

• 1. Individualised care (e.g. guidelines→individualised descision-making, 
supporting self-management)

• 2. Medication & prescribing (e.g. pharmac. Interactions, prescribing, 
desprescibing, polypharmacy)

• 3. Condition specific knowledge (e.g. emergency med.; obs & gyn; 
pediatrics, surgery)

• 4. Mental health skills (e.g. Ment. Health/learning disabilty assessment, 
basic psychotx, psych. status)

• 5. Health systems & finance (e.g.: h.c. systems, digital skills, payroll, 
coding, triage,  referral criteria)

• 6. Infectious diseases (e.g.: emerging diseases, emerging diseases, vaccines)

• 7. Imaging interpretation (e.g.: x-ray, ultrasound)



Compétences psychomotrices

• 1. General physical examination skills (e.g.: standardized examination
techniques)

• 2. Specific examination skills (e.g. ENT, dermatoscopy etc.)

• 3. Documentation & digital skills (e.g. documentation, tech- use etc.)

• 4. Using and analysing diagnostic tools (e.g. ECG, spirometry, blood
samples)

• 5. Interventional skills (minor surgery, wound care, joint inject. 
Contraception-fitting)

• 6. Conducting imaging/POC diagnostics (e.g. ultrasound)



Compétences émotionnelles

• 1. Communication skills (e.g.: motiv. Interviewing, active listening, 
breaking bad news, empathy)

• 2. Establishing doctor/patient relationship (e.g.: 
empowering patients, focused care)

• 3. Managing wellbeing (in self & patients)  (e.g.: saying no, selfcare, 
recognising limitations, advocacy)

• 4. Sensitivity towards differences (e.g.: creating a safe space, 
non-judgementalism, awareness)

• 5. Teamwork & time (e.g.: error discussions, teaching, team work, 
leadership, time management)

• 6. Clinical quality improvement (e.g.: dealing with „diff.“ cases, 
patient expectations, managing uncertainty)



Limites

• Biais de sélection, pas de représentativité assurée

• Chevauchement entre les compétences



Merci de votre attention
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