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DALIA
Dispositif Ambulatoire Libéral Innovant

d’Accès au soin 

DAVALIA
Dispositif d’Accès à la Visite A domicile  

Libéral Innovant en Ambulatoire 

Face aux déserts médicaux 



Les tendances de fond qui motivent le projet :

▪ Une augmentation du nombre de patients atteints de maladie chronique

▪ Une difficulté majeure d’accès aux professionnels de santé – notamment des médecins : 
Départ en 1an de 7MG – effet Domino  

Le territoire de la CPTS Centre Tarn est particulièrement marqué par ces deux trajectoires qui 
perdurent et s’aggravent:

▪ 28% des patients sont en ALD =3000 patients – population fragile +++ 

▪ 10 000 patients sans médecin traitant 

▪ Plus de 55 000 demandes de consultations sans réponses sur l’année

▪ Taux de renoncement au soin important -

Une situation de crise qui appelle à développer les complémentarités au sein d’une  

Unité médicale de Proximité pour garder un accès à des soins de qualité 

Introduction  



Médecin Généraliste  Infirmière 
Asalée 

Assistant
Médical Infirmière 

en Pratique Avancée   

DALIA 
Dispositif d’Accès au soin Libéral Intérimaire en Ambulatoire 

Patientèle 

Patient

Population 

PATIENT 

Infirmière Accueil Orientation 



DALIA Dispositif  Ambulatoire Libéral Innovant d’Accès au soin 
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Assistant médical 

Crée le dossier SI 
Recueil données 
Dépistage /prévention
Correspondants
Prise de RDV patients   

RDV

MG  ou IPA 
+/-  IDSP Asalée 

Examen clinique 
Elabore le plan de soin 

RDV

IDSP Asalée 

- ETP
Actes dérogatoires

RDV

RDV

Dans le premier temps de 
l’expérimentation, une priorité a été 
donnée aux patients ayant une Affection 
Longue Durée et sans médecin traitant.

IPA 

suivi –RNT 
coordination 

Mettent en œuvre 
le PPS



DAVALIA Dispositif d’Accès à la Visite A domicile   Libéral Intérimaire Ambulatoire 

IDEL 
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SSAD
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Binôme IPA           IDSP 

IDEL 

Examen clinique 
Elaborent le plan de soin 

Mettent en œuvre le PPS 

Diagnostic de situation approfondi 

ETP – actes dérogatoires 

Met en place les aides nécessaires 

Assure la coordination avec
  les acteurs  -les structures Aides à domicile 

SSIAD 

Assistant 
médical  

organise VAD 

Binôme MG          IDSP 



Les missions de l’Infirmière en Pratique Avancée 
Dans le dispositif DALIA

=> Coordination entre les différents professionnels de santé et les structures partenaires,

=> Suivi des patients aux pathologies chroniques et stabilisés ( renouvellement ordonnance, 

suivi des vaccinations, suivi des dépistages, ETP, …)

=> Binôme avec médecin généraliste lors de consultation de soin non programmé avec 

chariot de téléconsultation,

=> Soutient a l’assistant médical lors de la création d’un nouveau dossier patient,

=> Création d’ateliers avec les différents professionnels ( diabète, groupe de marche …) afin 

de favoriser le lien social,

 



LES POINTS SENSIBLES   

• Ne pas laisser les patients dans le vide de soins 

• Protéger les professionnels restants : stabilisateur 

• Économie de Médecin généraliste 

• Se saisir  des outils d’accès aux soins TLC assistée- TLE 

• Assurer la continuité dans la discontinuité : place de l’équipe 

• Dossier en ligne – qualité du dossier – tracabilité - 

• La somme des temps passés par chaque professionnel => qualité

• Faible cout / autres dispositifs  



❑ faire face à l’ urgence : crise de l’accès aux soins 

❑ dispositif agile – souple et adaptable 

❑ s’appuie sur la complémentarité des compétences 

❑ développe une approche collective du soin

❑ Redonne du sens à notre exercice –charge mentale 
partagée 

❑ Maintenir voir augmenter la qualité  des soins par la 
complémentarité des approches  et le temps donné 
au patient 

 

DALIA = unité médicale de proximité 

Ingénierie support ISAS 



Solidarité 

Engagement 

Partage 

Richesses 
Humaines SENS

Footer 14

Face à la crise de l’accès aux soins des solutions éthiques 
• respectueuses des patients 
• Respectueuses des professionnels sur le territoire –des organisations 
• Respectueuses des finances  et de l’avenir du système de santé 

A la portée 
de TOUS 
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