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De la violences médicales : étude 
qualitative de la conception des 

violences envers le patient, point de 
vue des médecins généralistes d’Île de 

France
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Violences médicales 
   Littérature grise

              Violence gynéco-obstétricale              Violence à l'hôpital - Maltraitance (HAS)

                         Violence sexiste                                      Violence institutionnelle 

                                    
                                          Violences en médecine générale?



La méthode
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-    Recherche qualitative par théorisation ancrée

-    Entretiens exploratoires individuels (10 MGs)

- Codage et triangulation de 3 chercheurs (COREQ 29/32)

- Construction d'un modèle explicatif



Résultats : 

                     On peut parler de violences médicales
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Mot réutilisé spontanément en entretien avec les médecins généralistes  

Légitimation de la parole des patients à qui appartient la définition.            

 Potentiel de sensibilisation et de prévention pour les professionnels de santé



Résultats
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Résultats
  conséquences
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VIOLENCE MÉDICALE

TÉMOIGNAGE

PRISE DE CONSCIENCE

SOUFFRANCE
RUPTURE DE SOIN

PATIENTS

RÉFLEXIVITÉ

PROFESSIONALISME

OBSERVATION
INDIGNATION

ÉTUDIANTS

ÉCHANGES ENTRE PAIRS REMISE EN QUESTION



Forces : 
Une étude originale
Une méthode rigoureuse

Faiblesse : 
Un recrutement très U (4 msu, deux statutaires)
Très CMS (4 personnes)



Conclusion :

Nommer et écouter

Réfléchir à sa pratique

Accepter sa faillibilité pour accepter la parole des patients
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Merci de votre attention
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Pour toute question : mathilde@martron.me


